Udrzitelny rozvoj ve
Skupinée CSOB

»Zpusob naseho podnikani“

Udrzitelny rozvoj
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Skupina CSOB

je vedoucim hraéem na trhu finanénich sluzeb v CR
= je soucasti mezinarodni bankopojistovaci Skupiny KBC

= je dlouhodobou jednickou ve financovani bydleni, zajisténych
fondech, leasingu i celkovych aktivech pod spravou v CR

= 7000 zaméstnanct
» distribuéni mista po celé Ceské republice

= je spolecensky zodpovédna, orientovana na udrzitelny rozvoj

M % Udrzitelny rozvoj
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Pribéh Skupiny CSOB

Kazda firma by méla mit sviij vlastni pribéh, se kterym se
vsichni dokazi pozitivné ztotoznit.

Spolecenska odpovédnost je dlilezitym obrazem charakteru
firmy. Pravé ona umoznuje, aby cela spolecnost pochopila apiny
pribéh firmy.

Nas pribéh:
Nejedna se jen o vynaloZené penize, ale také o mysleni a
chovani celé firmy tak, aby pozitivné ovliviovala prostredi, ve
kterém plsobi. Nas maly pribéh tak obohacuje velky pfribéh nasi
zemé a lidi, kteFi v ni Ziji.
noveé

ustredi komplexni

pristup k
udrzitelnému
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Co pro nas znamena udrzitelny rozvoj?

nepretrzity rozvoj a rist

pozitivni a dlouhodoby vyvoj

= nejen moralni povinnost, nybrz multidimenzionalitu
v celkovém pristupu Skupiny CSOB

vzajemnou interakci Skupiny CSOB a jejiho okoli

Prinosy udrZitelného rozvoje: Nasi zamestnanc

e zdroj konkurencni vyhody

- pozitivni dopad na reputaci B

- flexibilita vzhledem k prostredi Péce o komunitu
na trhu

e inovativnost

- upevnéni vztahlti s komunitou

- loajalita zaméstnancti a
zakaznikl

e investice do budoucnosti firmy

Péce o ziv. prostredi

Podnikatelska etika

M % Udrzitelny rozvoj
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Podnikatelska etika v CSOB znamena a zahrnuje:

- spolecensky odpovédné podnikani
- poskytovani pravdivych informaci

- eticky kodex

|

e zamezeni prani Spinavych penéz
- nefinancovani obchodu souvisejiciho se zbranémi

- nefinancovani spolecensky neprijatelnych cCinnosti

M % Udrzitelny rozvoj
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Nasi zaméstnanci jsou pro nas klicovi...

- podpora c¢astecnych uvazkl
zameéstnancl

- podpora zameéstnancii na rodicovské
dovolené

- podpora inovativnosti zaméstnanci

- zameéstnanecké benefity (sick-days, zivotni pojisténi,
penzijni pripojistéeni, prispévky na sport, kulturu, rekreaci...)

- Skolici, motivacni a rozvojové programy, napr. Leadership
akademie

- aktivni zapojeni zaméstnancti do dobrovolnictvi...

M % Udrzitelny rozvoj
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Nové sidlo CSOB

,Nase péce o zZivotni prostredi spociva predevsim v nasem ohleduplném chovani. “

: |
- nové sidlo CSOB v Radlicich ﬂ u _
obdrzelo jako jedina budova 3
v Evropé zlaty certifikat
v mezinarodné uznavaném
hodnoceni ohleduplnosti k
zivotnimu prostredi LEED

- zlata stavba je k Zivotnimu
prostredi Setrnéjsi proti klasické budové asi o polovinu.

- certifikat je benchmarkem pro design, stavbu a provoz
vysoce vykonnych ,,zelenych™ budov

M % Udrzitelny rozvoj
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Nové sidlo CSOB

- certifikace je nastrojem pro méritelny
dopad vykonu budovy a zkouma pét
hlavnich oblasti: udrzitelny rozvoj
lokality, ispora vody, efektivita f il

In |. |||l|||"'“l] M
energii, vybér materialu a kvalita - 'l|| |I'|1m
vnitrniho prostredi '

I'l

- dalsi plusy nového ($€
ustredi: moznost /
alternativni dopravy, rozv01
okoli (Kaple Jana
Nepomuckého, kultivace parku),
moderni pracovni prostredi,
zameéstnanecké akce, 100 %
recyklace odpadd, vyuzivani
zelené energie...

VS % Udrzitelny rozvoj



Udrzitelny rozvoj Podnikatelska Péce o Péce o zivotni Péce o komunitu
CSOB etika zameéstnance prostredi

Péce o komunitu - hlavni oblasti podpory:

investori

Vy nam rFeknéte, co

Ly @m udélat s vasimi penézi...
Péée o

komunitu
klienti zameéstnanci
Postovni sporitelna
- podpora zameéstnavani

v zdravotné a socialné
LOdBVI’ - L. handicapovanych
© vzdelavani a financni - podpora volnoéasovych aktivit

grzmotnost ] . pro déti a mladez s prevenci
* podpora I‘OZ\{,Ojde’ regionu socio-patologickych jevi
° Zivotni prostredi - podpora rozvoje regiont
e firemni dobrovolnictvi - firemnidobrovolnictvi

M % Udrzitelny rozvoj
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Spoluprace s neziskovym sektorem - modra banka CSOB

Asociace obcanskych poraden Vybor dobré viile Olgy
- spoleény trilety projekt Skupiny CSOB Havlové
a AOP epodpora socialné a zdravotné
- cilem je zvyseni obecného financné- znevyhodnénych studentt
pravniho povédomi spotrebitell -v r. 2008 CSOB podpo¥ila
v oblasti avérd a pljcek a s nimi stipendia studentd na VS, SS,
spojenymi problémy OS a jazykové kurzy pro déti

z détskych domovl castkou
jednoho milionu korun

Nadace Terezy

Maxové

= Vv ramci programu
~Zivot nanecisto"™ pomahame
pripravit déti v détskych domovech
na skutecny zivot a bézné zivotni
situace: jak si najit bydleni a praci,
jak vyjit s mésicnim kapesnym, jak
se postarat o rodinu apod.

M % Udrzitelny rozvoj
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Spoluprace s neziskovym sektorem - Postovni sporitelna

Ergotep

- jedna se o chranénou dilnu

- spoluprace od r. 2004 na zakladé
odbératelsko-dodavatelskych vztahl

- druzstvo zajistuje vyrobu a distribuci
marketingovych materialli a zpracovava cast
bankovnich operaci

- kazdorocni narist objemu zadavané prace
prispél ke vzniku sedesati novych pracovnich
mist pro zdravotné znevyhodnéné obcany

Paraple
- Postovni sporitelna je hlavnim

partnerem Centra Paraple

- cilem spoluprace je socialni
integrace lidi s poranénim
michy

e v r. 2008 jsme ve financnich
centrech PS usporadali
unikatni putovni vystavu s
nazvem ,Jdeme a jedeme
spolu™

Maxkarta

- za kazdou platbu provedenou
v srpnu Maxkartou byla predana 1 K¢
na vytvoreni multifunkcni tréninkove
kancelare pro zdravotné
znevyhodnéné studenty

- projekt pomtize studentiim ziskavat
v pribéhu studia odbornou praxi,
ktera znamena znacnou vyhodu pri
uplatnéni na trhu prace

M % Udrzitelny rozvoj
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Podpora rozvoje regionu

- obyvatelé regionu nejlépe vi, co jejich lokalitu nejvice tizi

- financni podpora mistnich nejpotrebnéjsich prOJektu
zameérenych na: "

CsoB
Podpora mistniho Zivota
Podpora ochrany zivotniho prostredi

PS

Vzdélavani socialné vyloucenych lidi a lidi se
zdravotnim postizenim

Amatérska kultura a ochrana kulturniho dédictvi

- mezi 55 projektli v sedmi krajich bylo rozdéleno celkem
3,5 mil. K¢

- z podpofFenych projektil vefejnost na internetovych
strankach CSOB vybrala ten nejlepsi, ktery obdrzel dalsi
financni bonus

% Udrzitelny rozvoj
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Firemni dobrovolnictvi

e v roce 2008 se uskutecnil prvni rocnik
programu ,,Pomahame spolecne"

- podpora zameéstnanct, kteri se aktivhé
angazuji v neziskovém sektoru I

- moznost ziskat financni prispévek pro
dobrocinnou organizace, ve které se
zameéstnanci angazuji

astgas o |

- v ramci dobrovolnickych dn si
zameéstnanci mohli na jeden den vyzkouset
praci v nékteré z neziskovych organizaci

- celkem prihlaseno 219 dobrovolniki, kteFi
se zapojili do dobrocinnych aktivit po celé
Ceské republice

% Udrzitelny rozvoj



Dékujeme za pozornost !

Kontakty:

www.csob.cz
Infolinka: 800 300 300

Dalsi kontakty:
Pavlina Folovska
manazerka spolecenské odpovédnosti
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150
150 57 Praha 5
tel.: + 420 224 114 118
fax: + 420 224 119 608
e-mail: pfolovska@csob.cz
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